LA ASOCIACIÓN DE EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE PEREIRA

ASEUTP 

INVITAN A

DIPLOMADO EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION HSEQ CON FORMACION DE 
AUDITORES INTERNOS
ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, NORMAS ESTÁNDARES BASC y MECI:GP 1000 

GENERALIDADES 

El diplomado busca ofrecer a los Directores de Calidad,  Directores de Seguridad y Salud Ocupacional, Directores de Medio Ambiente , auditores internos formados en diferentes normas de gestión, profesionales y estudiantes de carreras afines con la calidad, seguridad y salud ocupacional y gestión ambiental ; un conocimiento sobre los modelos de gestión integrales y la forma de auditarlos integralmente.

El diplomado pretende crear conciencia en quienes orientan las empresas, en entregar productos y servicios con calidad, protegiendo el medio ambiente y cumpliendo con las normas de seguridad  industrial, que permitan satisfacer los requerimientos del cliente  minimizando los riesgos ocupacionales y reduciendo el impacto ambiental.

El diplomado permite crear un marco de trabajo integrado, que asegure una operación eficaz y eficiente de los procesos, mediante la implementación de un sistema de gestión integral que cumpla con los requisitos de las  normas ISO 9001, OHSAS 18001 e ISO 14001

OBJETIVOS
· Entregar a los participantes  los elementos teórico-prácticos requeridos para diseñar, implementar y mantener un sistema de gestión integral en una organización, con énfasis en técnicas de mejoramiento continuo y con base en  el cumplimiento de los requisitos de las normas ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, Normas estándares BASC y MECI:GP 1000.
· Formar auditores internos integrales proporcionando los conceptos requeridos por las normas mencionadas y las técnicas de auditoria de la norma ISO 19011.
· Complementar la formación de los auditores internos integrales en el conocimiento de la legislación aplicable a un sistema de gestión integral fundamentado en el cumplimiento de los requisitos de las Normas ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001, Normas estándares BASC y MECI:GP 1000
DURACIÓN:



175 horas

HORARIO *
VIERNES  6:30 PM a 9:30 PM

SABADOS 8:00 AM a 1:00 PM
*El modulo de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional se desarrollara entre semana los martes y jueves (cronograma adjunto)
METODOLOGÍA

La metodología teórico -  práctica, en la cual los facilitadores proporcionan los conceptos, técnicas y herramientas básicas, y los participantes aplican dichos conocimientos a través de los diferentes talleres y en el trabajo practico que deberá presentarse al finalizar el diplomado. 

CONTENIDO 

MODULO 1: INTRODUCCION A SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL

Generalidades de las normas ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, Normas estándares BASC y MECI:GP 1000.
Generalidades de un Sistema de Gestión Integral

8 horas (Esp. Jairo Alberto Méndez Osorio)   
MODULO 2: PLANEACION ESTRATEGICA

Misión, Visión
Estrategias: Desarrollo de una  Matriz FODA=DOFA     

Valores corporativos
Política de gestión integral.

Objetivos, metas y programas de gestión 

Indicadores de gestión para el seguimiento de metas

Fichas técnicas de indicadores de gestión integrales.

20 horas   ( Mgs. Carlos Mario Arteaga Pacheco)
MODULO 3: DOCUMENTACION DE SISTEMAS DE GESTION INTEGRALES

Modelo de operación por procesos 

Procedimientos integrales 

· Control de Documentos 

· Control de registros 

· Acciones correctivas

· Acciones preventivas
· Control del producto no conforme – control operacional

· Auditorías Internas

Estructura Documental del Manual Integral 

16 horas  (Esp. Jairo Alberto Méndez Osorio)
MODULO 4: CALIDAD ISO 9001:2008
· Enfoque al Cliente

· Recurso Humano 

· Infraestructura

· Prestación del Servicio 

· Compromiso de la Dirección 

· Satisfacción del Cliente 

· Equipos / Medición 

· Representante por la dirección  

20 horas (Esp. Diana Milena Aristizabal)
MODULO 5: AMBIENTAL ISO 14001:2004

· Planificación :Identificación de Aspectos e Impactos Ambientales, requisitos legales, objetivos , metas y programas 

· Implementación y Operación: control operacional 

· Verificación : Medición , Seguimiento requisitos legales y Control de Registros 

· Revisión por la Dirección 

16 horas  (Esp. Jairo Alberto Méndez Osorio)
MODULO 6: SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL  OHSAS 18001:2007

· Planificación: Identificación de peligros, valoración de riesgos,  determinación de requisitos legales, objetivos, metas y programas.

· Implementación y operación: rendición de cuentas, control operacional y preparación y respuesta ante emergencias. 

· Verificación : Investigación de incidentes, seguimiento a requisitos legales, seguimiento y medición 

· Revisión por la dirección 

16 horas  (Esp. Sandra Milena Angarita)  

MODULO 7: GESTIÓN EN CONTROL Y SEGURIDAD BASC:2008 
· Introducción al Sistema en Control y Seguridad BASC

· Norma y estándares BASC, Versión 3 2008

· Introducción a la gestión de riesgos.

· Introducción a la NTC 5254:2006

· Etapas del proceso de Gestión de Riesgos 

· Planes de Continuidad del Negocio. 

20 horas (Esp. José David Cuartas)
MODULO 8: GESTION PUBLICA NTC GP1000:2009 Y MECI
· Fases de implementación NTC GP1000 Y MECI
· Roles y Responsabilidades en la implementación de NTC GP1000 Y MECI  

· Principios de NTC GP1000 Y MECI 

· Elementos comunes en NTC GP1000 Y MECI  

· Identificaciòn, caracterización de procesos en NTC GP1000 Y MECI   

· Armonizaciòn entre NTC GP1000 Y MECI 

· Estructura y compatibilidad  entre NTC GP1000 Y MECI 

· Talleres teóricos prácticos sobre la implementación de NTC GP1000 Y MECI

16 horas (Esp. Sandra Yamile Calvo Cataño)
MODULO 9: REQUISITOS LEGALES DE UN SISTEMA DE GESTION INTEGRAL
Legislación aplicable al cumplimiento de los Requisitos legales de un sistema de  gestión integral de calidad, seguridad y salud ocupacional y gestión ambiental.
12 horas  (Dr. Leonardo Rodríguez Arango)
MODULO 10: AUDITORIAS INTERNAS DE UN SISTEMA DE GESTION INTEGRAL 
Planeación de auditorías internas HSEQ

Ejecución de auditorías internas HSEQ
Redacción de No Conformidades HSEQ 

Informes de auditorías internas HSEQ 
Seguimiento de auditorías internas HSEQ 

Competencia y Evaluación de auditores internos HSEQ

22 horas  (Esp. Jairo Alberto Méndez Osorio)
MODULO 11: TRABAJO PRÁCTICO

Externo  

Se desarrollaran tutorías donde se asesoran los trabajos que cada estudiante este desarrollando.
· Asesoría de trabajos finales Viernes 12 de agosto 6:30 a 9:30 pm 

· Entrega de trabajo Final Sábado 13 de agosto de 2011
· Examen Final Sábado 20 de Agosto 2011 
· Clausura viernes 26 de Agosto 2011
Facilitadores 

SANDRA MILENA ANGARITA MONTOYA 

Ingeniera Industrial y Especialista  en Gestión de Calidad y Normalización Técnica de la Universidad Tecnológica de Pereira

Formada como Auditor en Sistemas de Gestión de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. NTC OHSAS 18001, BUREAU VERITAS COLOMBIA LTDA.

Docente de la Especialización en Gestión de Calidad y Normalización Técnica de la Universidad Tecnológica de Pereira

Docente de la Especialización en Gerencia de Salud Ocupacional de la Fundación Universitaria del Área Andina

Formadora de Auditores Internos de Calidad, Seguridad y Salud ocupacional 

Asesora externa para empresas afiliadas a ARP Colpatria (Pereira) y ARP Colmena (Manizales). 

Asesora de diferentes Organizaciones, tanto a nivel privado como público, entre ellas: Concejo Municipal de Pereira, Gobernación de Risaralda, Contraloría Departamental de Risaralda, Centro de Diagnostico Automotor de Risaralda, Alcaldía de Dosquebradas, Odontostetic, Coodesuris, etc.

DIANA MILENA ARISTIZABAL AGUDELO 
Ingeniera Industrial y Especialista  en Gestión de Calidad y Normalización Técnica de la Universidad Tecnológica de Pereira.

Especialista en Evaluación Social de Proyectos de la Universidad de los Andes.  

Maestría en Sistemas Integrados de Gestión de la Calidad, en curso
Coordinación de la oficina de gestión de la calidad, Sistema de Gestión de la Calidad de la Universidad Tecnológica de Pereira. 

SANDRA YAMILE CALVO CATAÑO

Ingeniera Industrial, Especialista  en Gestión de Calidad y Normalización Técnica, Aspirante a MGS en Sistemas Integrados de la Calidad de la Universidad Tecnológica de Pereira.

Formada en curso para la preparación del examen:“Certified Interna Auditor – CIA” Módulos 1,2,3 y 4. Instituto de Auditores Internos, Capitulo Colombia.
Formada como Auditor Interna ISO 9001:2008 y GP1000:2004, BUREAU VERITAS 

Asistente al V foro Internacional hacia la excelencia en el Servicio Público, Acción Social, 2009

Asistente al Primer Congreso Internacional, Por una Gestión Publica Competitiva e Innovadora, Departamento Administrativo de la Función Pública, 2009

Presidente del Comité Interinstitucional de Control Interno del Risaralda, en Representación de la Universidad Tecnológica de Pereira, 2006 - Actual
Docente de la Especialización en Gestión de Calidad y Normalización Técnica de la Universidad Tecnológica de Pereira, en el Módulo MECI.

Profesional Universitario de Control Interno en la Universidad Tecnológica de Pereira 2005 - Actual

Jefe de Control Interno Alcaldía Municipal de Riosucio Caldas 2004 - 2005

JAIRO ALBERTO MENDEZ OSORIO

Administrador de Empresas de Universidad Escuela de Administración de Negocios de Bogotá, Diplomado en Habilidades Gerenciales en la Universidad Autónoma de Colombia, Tecnología en Administración pública  Municipal  de la ESAP, Estudios de Ingeniería Eléctrica en  la UTP. Estudios de especialización en Gerencia de Procesos de Calidad e Innovación  Tecnológica en la Universidad EAN de Bogotá, Seminario de  gerencia de proyectos en tecnologías informáticas con SENA.
Formado como Auditor Líder HSEQ en las normas de Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional y Gestión Ambiental en BVQI LTDA Bogotá.

Líder de Gestión integral de la Empresa Telefónica de Pereira. Administrador de  los sistemas de gestión de Calidad, S&SO, Ambiental, Responsabilidad Social y Gestión Pública. Auditor de Control interno.

JOSE DAVID CUARTAS ARISTIZÁBAL
Ingeniero Industrial y Especialista  en Gestión de Calidad y Normalización Técnica de la Universidad Tecnológica de Pereira, postulante a la Maestría en Sistemas Integrados de Gestión, Universidad Tecnológica de Pereira. 

Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2008 / ISO 14001:2004 / OHSAS 18001:2007. 

Auditor Interno Estándares BASC/C-TPAT V3-2008 - Business Alliance for Secure Commerce 

Auditor Interno Estándares BASC V2 - Business Alliance for Secure Commerce 

Analista de Riesgos Operativos - Curso de Postgrado en Análisis de Riesgos y Operabilidad HAZOP.
Actualmente. 
JEFE DEPTO. SISTEMAS DE GESTIÓN Y AUDITORIA INGENIO RISARALDA S.A.

Miembro permanente del Comité de Certificación BASC (Business Alliance for Secure Commerce) Capítulo Centro Occidente.
Miembro permanente del Comité Técnico del Organismo Certificador de Sistemas de Gestión de la Calidad de la Universidad Tecnológica de Pereira.
Representante de la Dirección General Ingenio Risaralda S.A. para los Sistemas de Gestión ISO 9001 e ISO 14001.
Representante por Ingenio Risaralda S.A. ante los Comités de Calidad y BASC para ANDI Risaralda – Quindío.
CARLOS MARIO ARTEAGA PACHECO
Magister en Administración Económica y Financiera, Universidad Tecnológica de Pereira.
Especialista en Administración de Sistemas Informáticos, Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales

Ingeniero Electricista, Universidad Tecnológica de Pereira

Catedrático de la Facultad de Sistemas, Profesor transitorio de tiempo completo del programa de Ingeniería de Sistemas y Computación, 
Catedrático en programas de Maestría y Profesionalización Universidad Tecnológica de Pereira.
Algunos Cargos Obtenidos:
Asesor en Informática para el proyecto Sistema de Transporte Masivo, Área Metropolitana Centro Occidente.
Subdirector de informática. Área Metropolitana Centro Occidente.

Subsecretario de Tecnología Informática, Alcaldía de Pereira. 
LEONARDO RODRÍGUEZ ARANGO

Abogado Universidad Libre Seccional Pereira

Contador Público Universidad Libre Seccional Pereira. 

Tecnólogo en Gestión Bancaria y Financiera Universidad del Quindío- Universidad del Tolima

Administración Pública Territorial
Escuela Superior de Administración Pública 

Especialización en Alta Gerencia Universidad Libre Seccional Pereira 

Especialización en Legislación Tributaria Universidad Pontificia Bolivariana de Medellín 

Maestría en Derecho Procesal Universidad de Medellín

Especialización en Gestión y Regulación de las Telecomunicaciones Universidad Externado de Colombia

Especialista en Derecho de los Negocios, universidad Externado de Colombia

Auditor Integral de Calidad Normas Técnicas ISO 9001:2000, ISO 14001, OHSAS 18001 y SA 8000. BVQI.

Auditor líder norma  ISO 9001:2000. BVQI, Auditor líder norma OHSAS 18001. 

11 DE MARZO DE 2011
VALOR DE LA INSCRIPCIÓN:

$20.000

VALOR DE LA MATRICULA:

Público en General:



$2.150.000

Egresado Afiliado: 



$1.650.000

DESCUENTO ESPECIAL PARA ESTUDIANTES DE PREGRADO  CON FOTOCOPIA DEL CARNÉ ACTUALIZADO

Consignar en: HELM BANK, Antes Banco de Crédito Cra. 7. Calle 21 Edificio Picazo (antiguo banco del estado) Pereira

No. Cuenta de ahorros          

601-01721-8      

INFORMACIÓN:
ASOCIACION  DE  EGRESADOS  UTP

EDIF. SISTEMAS, PISO 3, OF. R-305

TEL. 3137110  –  CONM. 3137300 EXT. 414

Celular   321-6422569 - 321-6423542
CORREO ELECTRONICO.  aseutp@gmail.co
