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SECCIÓN BIENES Y SUMINISTROS

LICITACION PÚBLICA 17 DE 2014

SUMINISTRO DE  EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFÉRICOS, VIDEOPROYECTORES Y SOFTWARE
ADENDA 1

ACLARACIÓN DE DUDAS

· El equipo LENOVO THINKCENTRE M92p ya no está en el mercado, fue reemplazado por el M93p, quien ahora viene con procesador de 4ta generación.

· Nuestro THINKCENTRE M93P es nuestro desktop de gama más alta  y no compite directamente con el HP-6300 que es un equipo de gama media

· Nuestros equipos de gama media son los THINKCENTRE M73 y el  THINKCENTRE M83, siendo el M83 de gama media alta el cual tiene disponibles  mejores posibilidades de crecimiento (Memoria, procesador, disco)

· LENOVO puede cumplir con los requerimiento técnicos solicitados en el presente proceso con nuestra Línea THINKCENTRE M73, quien ya viene con Procesador de 4ta Generación y es nuestro equipo mas vendido en el sector Corporativo (Educacion, Privado y Gobierno)

Por lo tanto pedimos que este proceso solicite un equipo M73 en haras de que exista el principio de transparencia y equidad.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83.

1. Par el ITEM 1 Computadores PC, se está aplicando mal la correspondencia de modelos en las diferentes marcas, a saber:

El Computador LENOVO M92p, corresponde a Línea Gama Alta

El Computador HP Compaq 6300, corresponde a Línea Gama Media

Presentamos cuadro comparativo de características específicas mejoradas en el Computador LENOVO M83 SFF:
	CARACTERÍSTICAS
	HP Compaq 6300
	LENOVO M83 SFF

	Procesador
	Tercera Generación
	Cuarta Generación

	Chipset
	Intel Q75
	Intel Q85

	Fuente de poder
	240W 90%
	240W 92%


Solicitamos a la Entidad atender lo observado y proceder a modificar el requerimiento  en aplicación del principio de transparencia y equidad para los posibles proponentes.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G1

Adicionalmente, favor aclarar lo siguiente:

Par el ITEM 1 Computadores PC:

El Kit de Multimedia  DVD/RW, se refiere únicamente a la Unidad Óptica.

R./ El Kit Multimedia se refiere a la Unidad Optica y el Altavoz interno

2. Para el ÍTEM 2 - COMPUTADORES PORTÁTILES

Cuál es la versión del software de Ofimática requerido, Stándar o Professional?

R./ El software de Ofimática para los subítems a los que se les solicita es Microsoft Office 2013 Professional Licencias OPEN Académicas

4. El Subitem 3, solicita Garantía de 1 Año y en el cuadro de Garantía, se solicita garantía mínima por tres años.

R./ La garantía es de 3 años

5. Para el ÍTEM 3 - COMPUTADORES APPLE

Cuál es la versión del software de Ofimática requerido, Stándar o Professional?

R./ El software de ofimática es Office 2011 para Mac

6. Aclarar si el requerimiento aplica para todos los Subitems.

R./ El requerimiento es solo para los subítem que lo especifican

7. En el cuadro de Garantía, se solicita Garantía por 3 Años. La garantía de fábrica es de 1 año, la extensión de garantía por parte de APPLE fue descontinuada para Latinoamérica, es decir que no se podría ofertar Garantía por 3 Años.

R./ La garantía para los equipos Apple es de 1 año

8. Para el ÍTEM 5 – VIDEOPROYECTORES

Favor aclarar que garantía se está requiriendo. La Garantía estándar de los Fabricantes es de 2 Años para el equipo y 6 meses para la Lámpara.

R./ La garantía es de 2 años para el equipo y 6 meses para la lámpara

En la ficha técnica ítem 1, están solicitando en subitem 1 y 2, equipos HP Compaq 6300.   Respetuosamente me permito informar que este equipo ya llego a fin de vida, el equipo que lo remplazo es el HP Pro 400G1. Sugiero a la entidad verificar y modificar la solicitud. 

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos HP, se sugiere ofrecer los modelo ProDesk 600 G1

9.  En el Ítem 1.4.1 Participantes
“El proponente, sea persona natural o jurídica y cuando se trate de consorcio o unión temporal  uno de los integrantes, deberá acreditar su clasificación de conformidad con el Sistema de Clasificación Industrial Internacional Uniforme (CIIU), así: SECCIÓN G COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR, SECCIÓN J INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES, en cualquier clasificación o grupo que se ajuste al objeto de la Licitación”. Solicitamos: Sea eliminada la palabra CIIU y se tenga en cuenta los nuevos códigos UNSPSC que reglamenta el Decreto 1510 de 2013, el cual se encuentra actualmente vigente en Colombia.

R./La Universidad solicita que los proveedores se encuentren registrados e inscritos en el RUP, cuya clasificación esté relacionada con el objeto de la licitación y que dicha inscripción se encuentre vigente, independiente de cualquier otra nomeclatura.
 
10.  En el Ítem 2 Evaluación Financiera
La Entidad solicita: Razón corriente : ≥  1.1, solicitamos de manera muy respetuosa informar la fórmula que es usada para el cálculo de este índice.
 

R./  En el RUP está determinado como la LIQUIDEZ, y se toma la que este en el documento.
11.   Cronograma
La Entidad informa que el paso No. 4 será: Confirmación de Participantes, solicitamos de manera muy respetuosa se aclare si se deberá hacer algún tipo de manifestación de interés o si la Entidad tiene algún tipo de proceso para la elegir a sus posibles contratantes y estos serán publicados para la presentación de la oferta final.

 

R./   La confirmación de participación la pueden hacer los proveedores vía correo electrónico, solo es una comunicación a manera de información.

12.  Anexo 1 – Características Técnicas:
Ítem 1 Computadores PC – Ítem 2 Computadores Portátiles
Se acepten marcas importantes con gran reconocimiento y trayectoria en el mercado como son Acer, Sony, Toshiba, etc. Y que cumplen estrictamente con todas las especificaciones técnicas.

 R./ No se acepta la recomendación. Estos ítems siguen sin modificación

13.  Anexo 1 – Características Técnicas:
Ítem 2 Computadores Portátiles – Subítem 2
La Entidad solicita Portátil con Pantalla de 12.5" solicitamos de manera muy respetuosa se acepte en el tamaño de la pantalla entre 11” y 13.3”, con el fin de garantizar pluralidad de oferentes y mayor participación en el proceso.

R./ Se modifica este subítem con tamaño de pantalla entre 12” y 13.3”

14. En la ficha técnica ítem 4, están solicitando en subitem 1 tipo de impresora 2, se 

solicita Hp LaserJet serie 2000, y dentro de las características solicitan tarjeta de 

red. 

Respetuosamente me permito informar que en la serie 2000 solo está vigente el 

modelo P2035, y este no cuenta con tarjeta de red. Con el fin de permitir 

participar con la marca HP, solicito amablemente a la entidad verificar y cambiar 

el modelo o retirar el requerimiento de la tarjeta de red. 

R./ Se modifica la referencia de la impresoras de marca HP. Queda LaserJet Pro 400 Series

15. Respecto a la licitación pública 17 tengo la siguiente pregunta en lo referente al numeral 4.2 del punto 4. ANÁLISIS, EVALUACIÓN, COMPARACIÓN DE PROPUESTAS Y ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO que cita como dice a continuación:

".1      Evaluación financiera.
Con el RUP, el Comité Financiero analizará la solvencia económica y financiera de los oferentes.
 
-       Capital de trabajo : >= 10% del valor de la oferta"
Teniendo en cuenta que existen varias formas de calcular el capital de trabajo, solicito aclaración respecto a cómo se va a calcular el capital de trabajo en este caso para determinar si cumplimos con la condición solicitada. Los demás indicadores si se encuentran en el RUP, pero dado que este no aparece en el RUP considero importante la aclaración solicitada.

 

 R./   El capital de trabajo está determinado en el RUP.

16. Item 3 Computadores Apple

Subitem 2  El producto ref MD760E/A solicitado se encuentra descontinuado, este fue reemplazado por la referencia MD760E/B, se solicita que se cambie la referencia solicitada.

R./ Se modifica las características técnicas de mínimo cumplimiento
17. Subitem 4 El producto lo solicitan con pantalla de 27" pero no especifican marca. Sería deseable que al monitor se le especifique que debe ser de la misma marca del equipo.

R./ Se acepta la sugerencia. La marca de la pantalla es Apple
18. Garantía. Apple dejó de ofrecer su Apple Care (extension de garantía a 3 años) en Colombia. Por este motivo los equipos de esta marca solo tienen una garantía de un año dada por el fabricante en Colombia. Solicitamos se cambie la exigencia a un año de garantía dada por el fabricante. Adjunto carta del mayorista que certifica lo anteriormente dicho.

R./ Se acepta la sugerencia. La garantía exigida para los equipos Apple es de 1 año
19. Item 6 Software

Subitem 10 Especificar si el office es para Mac o Windows.

R./ El software de ofimática es Office 2011 para Mac

20. Subitem 25 Especificar plataforma para este producto (Mac, IOS?)

R./ Textpad para Windows
21. ITEM1 EQUIPOS DE ESCRITORIO 

SUB ITEM 1 Y 2 

1. La entidad solicita equipos de escritorio el cual se podrá ofertar 3 marcas y referencias 

diferentes: hacemos las siguientes observaciones los equipos HP 6300 Ya salieron del 

mercado el cual los esta remplazando las siguientes ref.: equipos con procesador CORE 

I5 el remplazo es HP 600G1 y equipos con procesador COREI3 el remplazo es HP 400G1. 

Comedidamente solicitamos a la entidad hacer su respectiva corrección en los pliegos 

para así evitar confusiones. 

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G1

22.  solicitan Equipos Lenovo M92P y esta ref fue remplazada por la M93P y esta no 

compite con la HP6300 ahora HP 600G1, Comedidamente solicitamos hacer cambio por la 

M83 ya que la referencia M93P Es un equipo más robusto en configuración y por tanto 

en precio; por tal razón no habrá igualdad de condiciones en las diferentes marcas y aun 

así Las características de los equipos solicitados por la UTP las puede cumplir con la E73 

y con la M73 en la marca lenovo.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G1

23. ITEM 2 COMPUTADORES PORTATIL 

SUBITEM 2 

1. Comedidamente solicitamos a la entidad aclarar si la velocidad del procesador puede 

ser con alcance de turbo boost de ser aceptada esta observación solicitamos también sea 

modificada la referencia del equipo HP elitebook 2570p por la ref. nueva HP EliteBook 820 

G1. 

  R./ No se acepta la recomendación de Turboboost. Este subítem sigue sin modificación.

24. Respetados funcionarios, SUMIMAS SAS como interesado en el proyecto de la referencia y comunicándonos por el medio aprobado por la entidad para hacerlo, nos permitimos realizar las siguientes observaciones.

 

PARA  ÍTEM 1 Computadores PC

De la manera más formal solicitamos a la entidad sea aclarado si la entidad no desea los monitores en la oferta puesto que no se encuentra reflejado en el archivo adjunto de las especificadores técnicas  

 R./ No se requieren los monitores

 

25. PARA Ítem 2 Portátiles

De la manera mas formal solicitamos a la entidad sea modificado el requerimiento 

	Computador portátil
	Intel® Core™ i7, Pantalla LED de 14" HD, 8 GB2 SDRAM DDR3, Disco Duro SATA de 500GB, Windows 8, Ultra liviano con puerto HDMI, Microsoft Office 2013 proffesional.  Guaya de seguridad y maletin


Por

	Computador portátil
	Intel® Core™ i7, Pantalla LED de 14" HD, 8 GB2 SDRAM DDR3, Disco Duro SATA de 500GB, Windows 8, puerto HDMI, Microsoft Office 2013 proffesional.  Guaya de seguridad y maletin


Puesto que la entidad debe tener en cuenta que los equipos ultraliviano no cuentan con puerto HDMI. Teniendo en cuenta que la entidad solicita este puerto  se debe precisar que es necesario y afecta directamente el desarrollo de la entidad y sus funciones

R./ No se acepta la recomendación. Estos subítems siguen sin modificación
 
 

Solicitamos a la entidad sea modificado el requerimiento

	Computador portátil
	59381258, G400 Core I7-3612QM Disco 1TB 5400RPM Memoria 6GB (2GB+4GBDDRIII1600) RED 10/100M Pantalla 14" WXGA LED Video INTEGRATED Optico SUPER MULTI(TRAY IN) Microfono y Audifono integrados HDMI CAMERA 0.3M WIFI NON-INTEL 1X1 BGN Sistema Operativo win7pro Garantia 1 Año Color texture black + Offcie. Guaya de seguridad y maletin
	Lenovo


Por

	Computador portátil
	Core I7 Disco 1TB 5400RPM Memoria 6GB (2GB+4GB) RED 10/100M Pantalla 14" Microfono y Audifono integrados HDMI CAMERA hd WIFI Sistema Operativo win7pro Garantia 1 Año Offcie. Guaya de seguridad y maletin
	Lenovo hp dell


Puesto que la entidad debe tener en cuenta que el equipos solicitado ya no se encuentra en línea de producción y es obsoleto  puesto que no cuenta con la última tecnología de procesadores de 4 generación. Con esto queremos dar un mayor desarrollo al proceso de selección el equipo a ofertar  

 

R./ Se elimina este subítem.
26. Item 1; computadores tipo PC

a. Informar si es requerido el monitor de los equipos, ya que en ninguna parte están aclarando referente a este tema

R./ No se requieren los monitores
b. Dadas las nuevas características y denominaciones de los equipos de cómputo vigentes actualmente en el mercado, se solicita a la entidad realizar el cambio de los modelos de los PCs requeridos, ya que los descritos actualmente han cambiado: 

HP 6300, migro a HP Prodesk 600G1; 

Lenovo M92p migro a M93p, 

Para este caso, los modelos específicos de la marca Dell, continúan igual.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G1

27. En el ítem 2; Equipos Portátiles

a. Subitem 1; solicitamos a la entidad aclarar si el sistema operativo requerido para los equipos es Windows 8 o Windows 8 Pro, teniendo en cuenta que la Universidad no cuenta actualmente con convenio Campus de Microsoft para aplicar la figura de Upgrade sobre el licenciamiento.

R./ Es Windows 8 Pro

b. Subitem 1; solicitamos a la entidad definir el peso máximo del equipo requerido, ya que en el mercado actual existen equipos ultrabook y ultralivianos con pesos hasta de 1,8kg

R./ El peso debe ser máximo de 2 Kg

c. Subitem 1; solicitamos a la entidad que dada la categoría de los equipos portátiles definidos, se permita la presentación de oferta con equipos que tengan discos de estado sólido desde 128GB.

R./ No se acepta la recomendación. Este subítem sigue sin modificació.n
d. Subitem 2; solicitamos a la entidad aclarar si el sistema operativo de los equipos es Windows 8 o Windows 8 Pro, teniendo en cuenta que la Universidad no cuenta actualmente con convenio Campus de Microsoft para aplicar la figura de Upgrade sobre el licenciamiento.

R./ Es Windows 8 Pro

e. Subitem 2; Dadas las nuevas características y denominaciones de los equipos de portátiles vigentes actualmente en el mercado, se solicita a la entidad realizar el cambio de los modelos de portátiles requeridos, ya que los descritos actualmente han cambiado: HP 2570p, migro a HP elitebook 820 G1; los otros continúan iguales.

R./ No se acepta la recomendación. Este subítem sigue sin modificación.
f. Subitem 2; se solicita a la entidad que se permita presentación de disco duro de 256GB o superior, para no limitarlo a una sola marca o modelo

R./ No se acepta la recomendación. Este subítem sigue sin modificación.
g. Subitem3; en las características técnicas aparece 1 año de garantía, pero en la parte inferior en el recuadro de garantía dice que todos los equipos deben contar con 3 años en partes, mano de obra y atención en sitio. Favor aclarar la garantía específica requerida para este equipo.

R./ Se elimina este subítem.

28. En el ítem 3; equipos Apple

a. En el numeral 2.2.1  De Obligatorio cumplimiento para la presentación de la oferta, se solicita una garantía mínima de 3 años, la cual para los equipos APPLE en Colombia no se encuentra habilitada dicha garantía por la casa Matriz.  Por tal motivo, solicitamos amablemente que la garantía para estos equipos sea de 1 año como son suministrados por el fabricante.

R./ Se acepta la sugerencia. La garantía exigida para los equipos Apple es de 1 año
b. En el numeral 2.2.1 de Obligatorio cumplimiento para la presentación de la oferta, para los Ítem 1, 2 y 3, se solicita “El proveedor debe suministrar, por garantía, la parte o el equipo, cuando la casa matriz no responda en 48 horas con el servicio”.  Se solicita que en los casos en los cuales en las 48 horas no sea atiendido el servicio por la casa matriz, sea permitido entregar una máquina de respaldo que contenga características similares a la que presenta el fallo, mientras el fabricante cubre dicha garantía.

R./ Se recomienda aceptar la sugerencia.

c. En el archivo Anexo 1. Lic 17 Especificaciones, se solicita MacBook Air 13,3” referenciando el modelo MD760E/A, solicitamos sea admitido el modelo MD760E/B que es la máquina de reemplazo y que en su configuración técnica es superior a la antes mencionada.

R./ Se modifica las características técnicas de mínimo cumplimiento
29. En el ítem 6; Software

a. Favor especificar si para todas las Suscripciones anuales tipo Adobe Creative Cloud solicitadas, se requieren por usuario nombrado o por dispositivo, e igualmente confirmar si la Universidad ya cuenta con un VIP Adobe vigente y activo para estas suscripciones o si se debe abrir una VIP inicial para la Universidad.

R./ La Universidad ya cuenta con una suscripción, los licenciamientos excepto el subítem 5 adicionales deben ser agregadas a dicha suscripción.  Para el Subitem 5 debe ser una suscripción nueva comercial.
b. Para las licencias solicitadas tipo  Adobe CS6, dado que éstas corresponderían a licenciamiento perpetuo modalidad TLP, y dicho licenciamiento ya no se encuentra vigente por parte del fabricante, favor especificar cuáles de las suite creative cloud por suscripción anual vigentes actualmente se admiten entonces de acuerdo con los productos requeridos.  Las mencionadas Suites actualmente vigentes son: 

R./ El proveedor debe Ofertar el licenciamiento de Adobe tal como se solicita CS6 o CC correspondientemente.
30. Con la presente solicitamos a entidad aceptar en el caso del fabricante LENOVO el modelo M73 ya que en cuanto a configuración es equivalente al HP 6300 teniendo en cuenta que el M92 de Lenovo es superior al HP 6300 se encuentra en desventaja de precio y competitiva para la subasta.
 
O en su defecto solicitamos aceptar por lo menos el Lenovo M83 que se acerca más y es más competitivo.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G1.

31. Para los ÍTEMS 4 Y 6: El proveedor puede cotizar por subítem, cumpliendo con todas las especificaciones técnicas solicitadas en el pliego.
Pregunta: ¿Significa que puedo presentarme solo con los ítems concernientes a Adobe? Nosotros nos vendemos Microsoft, u obligatoriamente el que les venda lo de Adobe debe venderles todo lo demás?

R/. El proveedor puede cotizar por subítem, pueden ser uno o varios.
 
32. El proveedor debe entregar la última versión disponible en el mercado.
Comentario: la Creative Suite CS 6.0 es la última versión a perpetuidad, pero no la última liberada al mercado la última es la Creative Cloud.

R./ El proveedor debe Ofertar el licenciamiento de Adobe tal como se solicita CS6 o CC correspondientemente.
 
33. La licencia Design & Web Premium y la Master Collection, son licencias que no son de la última versión, son a perpetuidad pero no son actualizables. ¿aun así desean comprar? Lo mejor es Creative Cloud en ese caso.

R./  Para estos subítems se solicita  el licenciamiento perpetuo. 

34. Final Cut, no es un producto de Adobe.

R./ Se corrige este Subitem. Es Finale 2014 un producto Makemusic.

35. Adobe Connect Pro es un producto que requiere mínimo 8 horas de capacitación para su funcionamiento y total provecho de la herramienta, es importante que tengan eso en cuenta.

R./ No se requiere capacitación.
36. Sería bueno que exigieran que el proveedor entregara un número determinado de horas de capacitación, con instructores certificados de Adobe, la Creative Cloud es un producto bastante revolucionado y requiere capacitación, nuevos programas y nuevas funcionalidades. Mínimo 50 horas.

R./ No se requiere capacitación.
37. ZURICH DE OCCIDENTE S.A. con Nit 800.087.219-1 como proveedor de servicios y soluciones tecnológicas, les solicita incluir en el proceso la línea Lenovo Thinkcentre M73 que cumple con los requerimientos técnicos solicitados por ustedes.  

Dicha solicitud se hace fundamentada en el principio de transparencia y equidad.

R./ Se modifica la referencia como característica técnica de mínimo cumplimiento para los equipos Lenovo, se sugiere ofrecer los modelo M83 y para los equipos HP los modelos ProDesk 600 G.

38. Sugieren varias marcas de equipos entre ellas la marca SANYO, al respecto informamos a ustedes que esta marca ya no existe en el mercado (fue fusionada con Panasonic), por lo tanto sugerimos a ustedes se cambie por la marca NEC, que se encuentra vigente en el mercado y produce equipos de excelente calidad. 

 R./ No se acepta la recomendación. Este ítem sigue sin modificación.

IMPORTANTE.

Todas las modificaciones aparecen en los Anexos 1 y 2 Modificados, publicados con la presenta Adenda.

Para recordar:

· Se recomienda a los participantes, ser muy cuidadosos con la presentación de todos los documentos exigidos y demás condiciones del pliego.

· Deben ser puntuales con el cronograma propuesto 

· Se recomienda leer detenidamente el contenido total del Pliego de Condiciones,  así como el contenido las ADENDAS Y ANEXOS MODIFICADOS.

· La oferta económica se debe presentar en el ANEXO 2 MODIFICADO.
· Se recomienda además, consultar permanentemente la Página Web de la Universidad, hasta el día del Cierre de la Licitación a efecto de verificar cualquier información o modificación adicional. 

